
 

การนำผลการประเมิน ITA ไปสู่การพัฒนาองค์กร 

ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2569 

ขององค์การบริหารส่วนตำบลสลยุ 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 
 



 
 

ผลการวิเคราะห์ผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ 
ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2568 

 

      องค์การบริหารส่วนตำบลสลุย มีผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงานของ
หน่วยงานภาครัฐประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2568 อยู่ในระดับผ่านดีและบรรลุค่าเป้าหมาย คือ มีผลการประเมิน 
ITA ในภาพรวม 85 คะแนนขึ้นไป และมีคะแนนรายเครื่องมือประกอบด้วย IIT, EIT ส่วนที่ 1, EIT ส่วนที่ 2 และ 
OIT ที่มีค่าคะแนน 85 คะแนนขึ้นไป ซึ่งผ่านค่าเป้าหมายตามแผนแม่บทภายใต้ยุทธศาสตร์ชาติ ประเด็นการต่อต้าน
การทุจริตและประพฤติมิชอบ ที่มีเป้าหมายหลักเพ่ือให้หน่วยงานภาครัฐมีความโปร่งใส ปลอดการทุจริตและประพฤติ
มิชอบ โดยมีคะแนนในภาพรวมอยู่ที่ 96.28 คะแนน เมื่อวิเคราะห์ข้อมูลจากรายงานการประเมินคุณธรรมและความ
โปร่งใสในการดำเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2568 ขององค์การบริหารส่วนตำบล พ่ี
น้องพบว่ามีตัวชี้วัดที่เป็นข้อบกพร่อง หรือที่ต้องแก้ไขดังนี้ (จากตารางข้อมูล 
 

 

 

 
 
 
 
 

 
 

 

ตัวชี้วัด 

 

คะแนนรายตัวชี้วัด 

ตัวชี้วัดที่ 1 การปฏิบัติหน้าที่ 97.20 

ตัวชี้วัดที่ 2 การใช้งบประมาณ 93.98 

ตัวชี้วัดที่ 3 การใช้อำนาจ 99.35 

ตัวชี้วัดที่ 4 การใช้ทรัพย์สินของราชการ 94.19 

ตัวชี้วัดที่ 5 การแก้ไขปัญหาการทุจริต 97.20 

ตัวชี้วัดที่ 6 คุณภาพการดำเนินงาน 94.56 

ตัวชี้วัดที่ 7 ประสิทธิภาพการสื่อสาร 91.98 

ตัวชี้วัดที่ 8 การปรับปรุงระบบการทำงาน 92.12 

ตัวชี้วัดที่ 9 การเปิดเผยข้อมูล 97.50 

ตัวชี้วัดที่ 10 การป้องกันการทุจริต 100.0 



 
 

 
ตัวช้ีวัดที่ 1 การปฏิบัติหน้าที่ 
  ผลการประเมินฯ ประจำปีงบประมาณ 2568 ตัวชี้วัดที่ 1 การปฏิบัติหน้าที่  ขององค์การบริหาร
ส่วนตำบลสลุย ได้ 97.20 คะแนน พบว่า บุคลากรในหน่วยงานบางรายเห็นว่าเจ้าหน้าที่ของหน่วยงานปฏิบัติหรือ
ให้บริการแก่บุคคลภายนอกไม่เป็นไปตามขั้นตอนและระยะเวลา ดังนั้น หน่วยงานได้กำหนดขั้นตอนและระยะเวลาที่ 
ใช้ในการปฏิบัติงานหรือการให้บริการแต่ละขั้นตอนไว้ในคู่มือหรือแนวทางการปฏิบัติงานของเจ้าหน้าที่ หรือคู่มือการ
ขอรับบริการสำหรับผู้มารับบริการหรือมาติดต่อและประชาสัมพันธ์หรือเผยแพร่คู่มือหรือแนวทางการปฏิบัติงานของ
เจ้าหน้าที่ หรือคู่มือการขอรับบริการสำหรับผู้มารับบริการหรือมาติดต่อให้แก่ บุคลากรภายในหน่วยงาน 
 
ตัวช้ีวัดที่ 2 การใช้งบประมาณ 
  ผลการประเมินฯ ประจำปีงบประมาณ 2568 ตัวชี้วัดที่ 2 การใช้งบประมาณ ขององค์การบริหาร 
ส่วนตำบลสลุย ได้ 93.98 คะแนน พบว่า บุคลากรในหน่วยงานบางรายเห็นว่ามีการใช้จ่ายงบประมาณไม่เป็นไปตาม
วัตถุประสงค์ และมีการจัดซื้อจัดจ้างที่เอ้ือประโยชน์ให้บุคคลใดบุคคลหนึ่ง ดังนั้น หน่วยงานควรมีการเผยแพร่ข้อมูลการ
ใช้งบประมาณและการจัดซื้อจัดจ้างให้ประชาชนทราบทั้งช่องทางออนไลน์  และช่องทางอื่น เช่น การเผยแพร่เอกสาร
แผนการใช้จ่ายงบประมาณประจำปี ประกาศการจัดซื้อจัดจ้าง สรุปผลการจัดซื้อจัดจ้างไว้ที่บอร์ดประชาสัมพันธ์ของ 
อบต.และเว็บไซต์ของ อบต. 
 
ตัวช้ีวัดที่ 3 การใช้อำนาจ 
  ผลการประเมินฯ ประจำปีงบประมาณ 2568 ตัวชี้วัดที่ 3 การใช้อำนาจ ขององค์การบริหารส่วน 
ตำบลสลุย ได้ 99.35 คะแนน ควรรักษาระดับและมาตรฐานไว้ และสะท้อนให้เห็นว่าผู้ บริหารในหน่วยงานมี
กระบวนการการควบคุมตรวจสอบการใช้อำนาจและการบริหารบุคคลโดยมีมาตรการและแนวทางให้ผู้ใต้บังคับบัญชา
ปฏิบัติงาน มีการดำเนินการและรายงานผลการบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคล ฯลฯ และประชาสัมพันธ์ ให้
เจ้าหน้าที่ปฏิบัติตามประมวลจริยธรรม เพื่อป้องกันการใช้อำนาจและการบริหารงานบุคคลเพื่อประโยชน์ส่วนตน 
ดังนั้น องค์การบริหารส่วนตำบล จึงต้องรักษามาตรฐานการปฏิบัติหน้าที่ตามมาตรการและแนวทางอย่างเคร่งคัด 
 
ตัวช้ีวัดที่ 4 การใช้ทรัพย์สินของราชการ 
  ผลการประเมินฯ ประจำปีงบประมาณ 2568 ตัวชี้วัดที่ 4 การใช้ทรัพย์สินของราชการ ของ
องค์การบริหารส่วนตำบลสลุย ได้ 94.19 คะแนน พบว่า เจ้าหน้าที่ในหน่วยงานบางรายมีการขอยืมทรัพย์สินของ
ทางราชการไปใช้ปฏิบัติงานอย่างไม่ถูกต้อง ดังนั้น หน่วยงานควรระบุข้ันตอนและแนวทางในการขอยืมทรัพย์สินของ
ทางราชการตามประเภทงานด้านต่าง ๆ ไว้ในคู่มือหรือแนวทางการปฏิบัติงานอย่างชัดเจนพร้อมทั้ง ประชาสัมพันธ์
คู่มือหรือแนวทางการ ขอยืมทรัพย์สินของราชการให้แก่บุคลากรในหน่วยงานได้รับทราบ 
 
ตัวช้ีวัดที่ 5 การแก้ไขปัญหาการทุจริต 
  ผลการประเมินฯ ประจำปีงบประมาณ 2568 ตัวชี้วัดที่ 5 การแก้ไขปัญหาการทุจริต ขององค์การ 
บริหารส่วนตำบลสลุย ได้ 97.20 คะแนน พบว่า การดำเนินการเพื่อป้องกันการทุจริตและประพฤติมิชอบของ
หน่วยงานยังไม่สามารถป้องกันการทุจริตและประพฤติมิชอบได้เท่าที่ควร หน่วยงานควรจัดให้มีกิจกรรมที่ผู้บริหาร
และบุคลากรภายในหน่วยงานได้มีส่วนร่วมในการดำเนินการด้านการส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใสภาย ใน
หน่วยงาน และสร้างวัฒนธรรม No Gift Policy ตลอดจนการขับเคลื่อนจริยธรรมพร้อมทั้งประชาสัมพันธ์กิจกรรมที่ 
ได้จัดขึ้นผ่านช่องทางประชาสัมพันธ์ ต่าง ๆ เช่น SocialNetwork ของหน่วยงานเป็นต้น เพ่ือสร้างภาพลักษณ์ที่ดีของ
หน่วยงานในการต่อต้านการทุจริต 



 
 
ตัวช้ีวัดที่ 6 คุณภาพการดำเนินงาน 
  ผลการประเมินฯ ประจำปีงบประมาณ 2568 ตัวชี้วัดที่ 6 คุณภาพการดำเนินงาน ขององค์การ 
บริหารส่วนตำบลสลุย ได้ 94.56 คะแนน พบว่า มีผู้รับบริการหรือผู้มาติดต่อราชการกับหน่วยงานบางรายเห็นว่า 
การปฏิบัติงานหรือให้บริการของเจ้าหน้าที่ของหน่วยงาน ไม่เป็นไปตามขั้นตอนและระยะเวลาที่กำหนด ดังนั้น 
หน่วยงานควรระบุทั้งขั้นตอนและระยะเวลาที่ใช้ในการปฏิบัติงานหรือการให้บริการแต่ละขั้นตอนไว้ในคู่มือหรือ
มาตรฐานการปฏิบัติงานและถือปฏิบัติอย่างเคร่งครัด รวมถึงจัดทำคู่มือการขอรับบริการและประชาสัมพันธ์หรือ
เผยแพร่คู่มือดังกล่าวให้แก่ผู้รับบริการหรือผู้มาติดต่อราชการได้รับทราบ นอกจากนี้ หน่วยงานควรนำข้อมูลจากคู่มือ
หรือมาตรฐานการปฏิบัติงานมาจัดทำเป็นสื่อในรูปแบบอื่น ๆ ที่สะดวกและดึงดูดต่อการอ่าน เช่น แผ่นพับอินโฟ
กราฟิก ป้ายประชาสัมพันธ์ เป็นต้นและประชาสัมพันธ์หรือเผยแพร่ผ่านช่องทางออนไลน์หรือจุดประชาสัมพันธ์
บริเวณสถานที่ ตั้งตามความเหมาะสมมีผู้ รับบริการหรือผู้ มาติดต่อราชการกับหน่วยงานบางรายเห็นว่า เจ้าหน้าที่ 
ของหน่วยงานมีการปฏิบัติงานหรือให้บริการกับผู้มาติดต่อไม่เท่าเทียมกัน ดังนั้น หน่วยงานควรวิเคราะห์ว่าภารกิจ
หรือบริการใดภายในหน่วยงานที่เกิดการให้บริการแก่ผู้ที่มาติดต่อหรือรับบริการไม่เท่าเทียมกัน จากนั้นจึงพัฒนาช่อง
ทางการให้บริการในรูปแบบออนไลน์ หรือ E-Service เพื่อลดการใช้ดุลยพินิจหรือการเลือกปฏิบัติในภารกิจหรือ
บริการนั้นๆ ซึ่งจะช่วยสร้างความเท่าเทียมในการดำเนินงานและช่วยให้เกิดความสะดวกรวดเร็วมากยิ่งขึ้น นอกจากนี้ 
หน่วยงานควรระบุขั้นตอนที่ใช้ในการปฏิบัติงานหรือการให้บริการไว้ในคู่มือหรือมาตรฐานการปฏิบัติงาน หรื อคู่มือ
การขอรับบริการโดยละเอียด หรืออาจจัดทำเป็นสื่อรูปแบบต่าง ๆเช่น แผ่นพับ อินโฟกราฟิก ป้ายประชาสัมพันธ์ เป็น
ต้น แล้วเผยแพร่ประชาสัมพันธ์ให้แก่ผู้รับบริการหรือผู้มาติดต่อราชการ ได้รับทราบ 
 
ตัวช้ีวัดที่ 7 ประสิทธิภาพการสื่อสาร 
  ผลการประเมินฯ ประจำปีงบประมาณ 2568 ตัวชี้วัดที่ 7 ประสิทธิภาพการสื่อสาร ขององค์การ 
บริหารส่วนตำบลสลุย ได้ 91.98 คะแนน พบว่า มีผู้ รับบริการหรือผู้ มาติดต่อราชการกับหน่วยงานบางราย มี
ความเห็นว่า ช่องทางการเผยแพร่ข้อมูลของหน่วยงานเข้าถึงได้ง่าย แต่ก็ต้องพัฒนาระบบเผยแพร่ข้อมูลข่าวสารให้
เข้าถึงได้ง่ายยิ่งขึ้น เช่นการเพิ่มช่องทางการเผยแพร่ข้อมูลข่าวสารให้มากขึ้นและมีผู้รับบริการหรือผู้มาติดต่อบางราย 
มีความเห็นว่า การประชาสัมพันธ์ข้อมูลข่าวสารที่ประชาชนหรือผู้รับบริการควรได้รับทราบยังไม่ชัดเจนเท่าที่ควร 
หน่วยงานควรมีการเพิ่มช่องทางการประชาสัมพันธ์ข้อมูลข่าวสารให้มากยิ่งข้ึน 
 
ตัวช้ีวัดที่ 8 การปรับปรุงการทำงาน 
  ผลการประเมินฯ ประจำปีงบประมาณ 2568 ตัวชี้วัดที่ 8 การปรับปรุงการทำงาน ขององค์การ 
บริหารส่วนตำบลสลุย ได้ 92.12 คะแนน พบว่า มีผู ้รับบริการหรือผู ้มาติดต่อราชการกับหน่วยงานบางรายมี
ความเห็นว่า หน่วยงานยังไม่เปิดโอกาสให้บุคคลภายนอกเข้าไปมีส่วนร่วมในการปรับปรุงพัฒนาการดำเนินงานหรือ
การให้บริการของหน่วยงานเท่าที่ควร ดังนั้น หน่วยงานควรเปิดโอกาสให้บุคคลภายนอกเข้ามามีส่วนร่ วมในการ
ดำเนินงานตามภารกิจของหน่วยงานให้มากขึ้น ผ่านการดำเนินการ โครงการหรือกิจกรรมต่าง ๆ และเผยแพร่ผลการ
เปิดโอกาสให้บุคคลภายนอกเข้ามามีส่วนร่วมกับหน่วยงานให้สาธารณชนรับทราบ 
 
ตัวช้ีวัดที่ 9 การเปิดเผยข้อมูล 
  ผลการประเมินฯ ประจำปีงบประมาณ 2568 ตัวชี้วัดที่ 9 การเปิดเผยข้อมูล ขององค์การบริหาร 
ส่วนตำบลสลุย ได้ 97.50 คะแนน ควรรักษาระดับและมาตรฐานไว้ 
 
ตัวช้ีวัดที่ 10 การป้องกันการทุจริต 
  ผลการประเมินฯ ประจำปีงบประมาณ 2568 ตัวชี้วัดที่ 10 การป้องกันการทุจริต ขององค์การ 
บริหารส่วนตำบลสลุย ได้ 100.00 คะแนน ควรรักษาระดับและมาตรฐานไว้ 



การวิเคราะห์เพื่อนำผลการประเมิน ITA ไปสู่การพัฒนาองค์กร 
การวิเคราะห์ผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ (ITA) ประจำปีงบประมาณ พ.ศ.2568 เพื่อกำหนดมาตรการ ในการพัฒนาและส่งเสริมคุณธรรม

และความโปร่งใสของหน่วยงาน 

ตัวช้ีวัด 
 

มาตรการ/โครงการ/กิจกรรม 
 

ผลการวิเคราะห์ตัวชี้วัดตามหลักเกณฑ์
การประเมิน ITA 

 

ขั้นตอน/วิธีการดำเนินการ 
 

ช่วงระยะเวลาการ
ดำเนินการ 

 

ผู้รับผิดชอบ 
 

1. การปฏิบัติหน้าที่  
 

1.  การจ ัดทำค ู ่ ม ื อหร ือแนว
ทางการปฏิบัติงานของเจ้าหน้าที่  
2. การจัดทำคู่มือการให้บริการ
สำหร ับผ ู ้มาร ับบร ิการหร ือมา
ติดต่อ  
2. การพัฒนาระบบการสื ่อสาร
และสื่อประชาสัมพันธ์เชิงรุก  
3. การกำกับดูและและบังคับใช้
มาตรฐานการปฏิบัติงาน  

ผลการประเมินฯ ประจำปีงบประมาณ 
2568 ตัวชี้วัดที่ 1 การปฏิบัติหน้าที่ ของ
องค์การบริหารส่วนตำบลสลุย ได้ 97.20 
คะแนน พบว่า บุคลากรในหน่วยงานบาง
รายเห็นว่าเจ้าหน้าที่ของหน่วยงานปฏิบัติ
หรือให้บริการแก่บุคคลภายนอกไม่เป็นไป
ต ามข ั ้ น ตอนและร ะยะ เ ว ล า  ด ั ง นั้ น 
หน่วยงานได้กำหนดขั้นตอนและระยะเวลา
ที่ ใช้ในการปฏิบัติงานหรือการให้บริการแต่
ละข ั ้นตอนไว ้ในค ู ่ม ือหร ือแนวทางการ
ปฏิบัติงานของเจ้าหน้าที ่ หรือคู ่มือการ
ขอรับบริการสำหรับผู้มารับบริการหรือมา
ติดต่อและประชาสัมพันธ์หรือเผยแพร่คู ่มือ
หรือแนวทางการปฏิบัติงานของเจ้าหน้าที่ 
หรือคู่มือการขอรับบริการสำหรับผู้มารับ
บริการหรือมาติดต่อให้แก่ บุคลากรภายใน
หน่วยงาน 
 
 

1. ดำเนินการกำหนดขั้นตอนและกรอบ
ระยะเวลาในการปฏิบัติงานให้ชัดเจน
ตามระเบียบที่กำหนด  
2. มีการจัดทำคู ่มือหรือแนวทางการ
ปฏิบัติงานสำหรับเจ้าหน้าที่  
3. มีการประชาสัมพันธ์คู ่มือและแนว
ทางการปฏิบัติงานให้เจ้าหน้าที ่ได้รับ
ทราบผ่านช่องทางต่างๆ โดยจัดทำใน
รูปแบบสื่อสร้างสรรค์ที่ทันสมัย และง่าย
ต่อการทำความเข้าใจ เพื่อสร้างการรับรู้
แก่บุคลากร  
4. ผู้บริหารดำเนินการซักซ้อมทำความ
เข้าใจและมอบนโยบายในการปฏิบัติงาน
แก่บุคลากรทุกระดับ และกำชับกำกับ
ติดตามให้บุคลากรปฏิบัติหน้าที ่และ
ให้บริการอย่างเป็นระบบ ตามขั้นตอน
และกรอบระยะเวลาที่กำหนด  
 
 
 
 

ไตรมาสที่ 1-2 
(ปีงบประมาณ 
พ.ศ. 2569) 

สำนักปลัด 
กองคลัง 
กองช่าง 



 
 
 
 
 

ตัวช้ีวัด 
 

มาตรการ/โครงการ/กิจกรรม 
 

ผลการวิเคราะห์ตัวชี้วัดตามหลักเกณฑ์
การประเมิน ITA 

 

ขั้นตอน/วิธีการดำเนินการ 
 

ช่วงระยะเวลาการ
ดำเนินการ 

 

ผู้รับผิดชอบ 
 

2. การใช้งบประมาณ  
 

1. พัฒนาวิธีการประชาสัมพันธ์
เผยแพร่ข้อมูลการใช้งบประมาณ
แ ล ะก า ร จ ั ด ซ ื ้ อ จ ั ด จ ้ า ง ใ ห้
ประชาชนทราบ ท ั ้ งช ่องทาง
ออนไลน์ และช่องทางอื ่นเพ่ือ
ความโปร่งใส  
2. มาตรการส่งเสริมความโปร่งใส
ในการจัดซื้อจัดจ้าง  

ผลการประเมินฯ ประจำปีงบประมาณ 
2568 ตัวชี้วัดที่ 2 การใช้งบประมาณ ของ
องค์การบริหารส่วนตำบลสลุย ได้ 93.98 
คะแนน พบว่า บุคลากรในหน่วยงานบาง
รายเห็นว่ามีการใช้จ่ายงบประมาณไม่เป็นไป
ตามวัตถุประสงค์ และมีการจัดซื้อจัดจ้างที่
เอื้อประโยชน์ให้บุคคลใดบุคคลหนึ่ง ดังนั้น 
หน่วยงานควรมีการเผยแพร่ข้อมูลการใช้
งบประมาณและการจ ัดซ ื ้ อจ ัดจ ้ า ง ให้
ประชาชนทราบทั้งช่องทางออนไลน์ และ
ช ่องทางอ ื ่น เช่น การเผยแพร ่ เอกสาร
แผนการใช ้จ ่ ายงบประมาณประจำปี  
ประกาศการจัดซื้อจัดจ้าง สรุปผลการจัดซื้อ
จัดจ้างไว้ที่บอร์ดประชาสัมพันธ์ของ อบต.
และเว็บไซต์ของ อบต. 
 

1. การเผยแพร่ข้อมูลการใช้งบประมาณ
และการจัดซื้อจัดจ้างให้ประชาชนทราบ
ทั ้งช่องทางออนไลน์ และช่องทางอ่ืน 
เช่น การเผยแพร่เอกสารแผนการใช้จา่ย
งบประมาณประจำปี ประกาศการจัดซื้อ
จัดจ้าง สรุปผลการจัดซื ้อจัดจ้างไว้ที่
บอร์ด ประชาสัมพันธ์ของ อบต.และ
เว็บไซต์ของ อบต.เป็นต้น โดยประชาขน
สามารถเข้าถึงข้อมูลดังกล่าวได้สะดวก 
โดยเฉพาะ อย่างยิ่งสามารถเข้าถึงข้อมูล
ทางออนไลน์ได้ตลอดเวลา  
 

ไตรมาส 1-4  
(ปีงบประมาณ 
พ.ศ. 2569)  

กองคลัง 



 
 
 
 
 
 

ตัวช้ีวัด 
 

มาตรการ/โครงการ/กิจกรรม 
 

ผลการวิเคราะห์ตัวชี้วัดตามหลักเกณฑ์
การประเมิน ITA 

 

ขั้นตอน/วิธีการดำเนินการ 
 

ช่วงระยะเวลาการ
ดำเนินการ 

 

ผู้รับผิดชอบ 
 

3. การใช้อำนาจ  
 

 1.จัดกิจกรรมเสริมสร้างความรู้
ความเข้าใจหรือจัดฝึกอบรมด้าน
มาตรฐานทางจร ิยธรรมและ
ประมวลจริยธรรม  
 

ผลการประเมินฯ ประจำปีงบประมาณ 
2568 ตัวช ี ้ว ัดที ่ 3 การใช้อำนาจ ของ
องค์การบริหารส่วนตำบลสลุย ได้ 99.35 
คะแนน ควรรักษาระดับและมาตรฐานไว้ 
และสะท้อนให้เห็นว่าผู้ บริหารในหน่วยงาน
มีกระบวนการการควบคุมตรวจสอบการใช้
อำนาจและการบริหารบุคคลโดยมีมาตรการ
และแนวทางให้ผู้ใต้บังคับบัญชาปฏิบัติงาน 
มีการดำเนินการและรายงานผลการบริหาร
และพัฒนาทรัพยากรบุคคล ฯลฯ และ
ประชาสัมพันธ์ให้เจ ้าหน้าที ่ปฏิบ ัต ิตาม
ประมวลจริยธรรม เพ่ือป้องกันการใช้อำนาจ
และการบริหารงานบุคคลเพ่ือประโยชน์ส่วน
ตน ดังนั้น องค์การบริหารส่วนตำบล จึงต้อง
ร ักษามาตรฐานการปฏิบ ัต ิหน ้าท ี ่ตาม
มาตรการและแนวทางอย่างเคร่งคัด 
 

๑. จัดโครงการ/กิจกรรมเสริมสร ้าง/
ส่งเสริมจริยธรรมของหน่วยงาน 
 ๒. ออกหนังสือเวียนให้ หน่วยงานใน
ส ังก ัดทราบและถ ือปฏ ิบ ัต ิตามตาม
มาตรฐานทางจริยธรรมหรือ ประมวล
จร ิ ย ธ ร รมสำหร ั บ เ จ ้ าหน ้ าท ี ่ ของ
หน่วยงาน  

ไตรมาส 1-4  
(ปีงบประมาณ 
พ.ศ. 2569)  

สำนักปลัด 



 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ตัวช้ีวัด 
 

มาตรการ/โครงการ/กิจกรรม 
 

ผลการวิเคราะห์ตัวชี้วัดตามหลักเกณฑ์
การประเมิน ITA 

 

ขั้นตอน/วิธีการดำเนินการ 
 

ช่วงระยะเวลาการ
ดำเนินการ 

 

ผู้รับผิดชอบ 
 

4. การใช้ทรัพย์สินของ
ราชการ  
 

 1.การกำหนดแนวทางการใช้
ทรัพย์สินของราชการไว้ในคู ่มือ
การใช้ทรัพย์สินของทางราชการ 
มีการตรวจสอบวัสดุและครุภัณฑ์
ในแต่ละส่วนงานเป็นระยะ พร้อม
ท ั ้ งประชาส ัมพ ันธ ์ค ู ่ม ือ หรือ
แนวทางดังกล่าวให้บุคลากรใน
หน ่ ว ย ง านถ ื อปฏ ิ บ ั ต ิ อ ย ่ า ง
เคร่งครัดและกำชับให้บุคลากรใน
หน่วยงานมีการขออนุญาตในการ
ยืมทรัพย์สินอย่างถูกต้อง  
 

ผลการประเมินฯ ประจำปีงบประมาณ 
2568 ตัวชี ้ว ัดที ่ 4 การใช้ทรัพย์สินของ
ราชการ ขององค์การบริหารส่วนตำบลสลุย 
ได้ 94.19 คะแนน พบว่า เจ้าหน้าที ่ใน
หน่วยงานบางรายมีการขอยืมทรัพย์สินของ
ทางราชการไปใช้ปฏิบัติงานอย่างไม่ถูกต้อง 
ด ังน ั ้น หน่วยงานควรระบุข ั ้นตอนและ
แนวทางในการขอยืมทร ัพย์ส ินของทาง
ราชการตามประเภทงานด้านต่าง ๆ ไว้ใน
คู ่ม ือหร ือแนวทางการปฏิบ ัต ิงานอย่าง
ชัดเจนพร้อมทั ้ง ประชาสัมพันธ์คู ่มือหรือ
แนวทางการ ขอยืมทรัพย์สินของราชการ
ให้แก่บุคลากรในหน่วยงานได้รับทราบ 
 

1. จัดทำคู่มือการใช้ทรัพย์สินของทาง
ราชการและเผยแพร่คู ่มือดังกล่าวให้
บ ุคลากรในหน่วยงานทราบและถือ
ปฏิบัติ  
  

ไตรมาส 1-4  
(ปีงบประมาณ 
พ.ศ. 2569)  

สำนักปลัด 
กองคลัง 
กองช่าง 



 
 
 
 
 

ตัวช้ีวัด 
 

มาตรการ/โครงการ/กิจกรรม 
 

ผลการวิเคราะห์ตัวชี้วัดตามหลักเกณฑ์
การประเมิน ITA 

 

ขั้นตอน/วิธีการดำเนินการ 
 

ช่วงระยะเวลาการ
ดำเนินการ 

 

ผู้รับผิดชอบ 
 

5. การแก้ไขปัญหาการ
ทุจริต  
 

 1.  ข ับ เคล ื ่ อนก ิ จกรรมตาม
นโยบาย No Gift Policy  
2. มาตรการป้องกันการทุจริตใน
หน่วยงาน  
3. จัดกิจกรรมส่งเสริมคุณธรรม
จริยธรรม  
 

ผลการประเมินฯ ประจำปีงบประมาณ 
2568 ตัวชี ้ว ัดที ่ 5 การแก้ไขปัญหาการ
ทุจริต ขององค์การบริหารส่วนตำบลสลุย 
ได้ 97.20 คะแนน พบว่า การดำเนินการ
เพื่อป้องกันการทุจริตและประพฤติมิชอบ
ของหน่วยงานยังไม่สามารถป้องกันการ
ทุจร ิตและประพฤติม ิชอบได้เท ่าท ี ่ควร 
หน่วยงานควรจัดให้มีกิจกรรมที่ผู ้บริหาร
และบุคลากรภายในหน่วยงานได้มีส่วนร่วม
ในการดำเนินการด้านการส่งเสริมคุณธรรม
และความโปร่งใสภายในหน่วยงาน และ
สร้างวัฒนธรรม No Gift Policy ตลอดจน
ก า ร ข ั บ เ ค ล ื ่ อ น จ ร ิ ย ธ ร ร ม พร ้ อ มทั้ ง
ประชาสัมพันธ์กิจกรรมที ่ ได้จัดขึ ้นผ่าน
ช ่องทางประชาส ัมพ ันธ ์  ต ่ าง  ๆ เช่น 
SocialNetwork ของหน่วยงานเป็นต้น เพ่ือ
สร้างภาพลักษณ์ที ่ดีของหน่วยงานในการ
ต่อต้านการทุจริต 
 

1. ประกาศเจตนารมณ์ No Gift Policy 
มุ่งสร้างวัฒนธรรมโปร่งใส ปฏิเสธการรับ
ของขวัญจากการปฏิบัติหน้าที่  
 
2. การวิเคราะห์ผลการประเมิน ITA 
ประจำปีงบประมาณ พ.ศ.2568 และ
นำมาวิเคราะห์มากำหนดเป็นมาตรการ
ส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใสใน
การดำเนินงานและป้องกันการทุจริตใน
การปฏิบัติหน้าที่ ประจำปีงบประมาณ 
พ.ศ.2569 และเผยแพร่ให้บุคลากรใน
หน่วยงานได้รับทราบ  
 
3. เสริมสร้างความรู้ความเข้าใจเกี่ยวกับ
ประมวลจริยธรรมข้าราชการ  

ไตรมาส 1-2  
(ปีงบประมาณ 
พ.ศ. 2569)  

สำนักปลัด 
 



ตัวช้ีวัด 
 

มาตรการ/โครงการ/กิจกรรม 
 

ผลการวิเคราะห์ตัวชี้วัดตามหลักเกณฑ์
การประเมิน ITA 

 

ขั้นตอน/วิธีการดำเนินการ 
 

ช่วงระยะเวลาการ
ดำเนินการ 

 

ผู้รับผิดชอบ 
 

6. คุณภาพการ
ดำเนินงาน  
 

1. กิจกรรมพัฒนาการให้บริการ
ผ่านระบบ E-Service  
 

ผลการประเมินฯ ประจำปีงบประมาณ 
2568 ตัวชี้วัดที่ 6 คุณภาพการดำเนินงาน 
ขององค์การบร ิหารส ่วนตำบลสลุย ได้  
94.56 คะแนน พบว่า มีผู้รับบริการหรือผู้
มาติดต่อราชการกับหน่วยงานบางรายเห็น
ว ่า การปฏ ิบ ัต ิงานหร ือให ้บร ิการของ
เจ้าหน้าที ่ของหน่วยงาน ไม่เป็นไปตาม
ขั ้นตอนและระยะเวลาที ่กำหนด ดังนั้น 
หน่วยงานควรระบุท้ังขั้นตอนและระยะเวลา
ที่ใช้ในการปฏิบัติงานหรือการให้บริการแต่
ละขั ้นตอนไว้ในคู ่ม ือหรือมาตรฐานการ
ปฏิบัติงานและถือปฏิบัติอย่างเคร่งครัด 
รวมถึงจ ัดทำคู ่ม ือการขอรับบริการและ
ประชาสัมพันธ์หรือเผยแพร่คู ่มือดังกล่าว
ให้แก่ผู ้ร ับบริการหรือผู ้มาติดต่อราชการ
ได้รับทราบ นอกจากนี้ หน่วยงานควรนำ
ข ้ อม ู ลจากค ู ่  ม ื อหร ื อมาตรฐานการ
ปฏิบัติงานมาจัดทำเป็นสื่อในรูปแบบอื่น ๆ 
ที่สะดวกและดึงดูดต่อการอ่าน เช่น แผ่นพับ
อินโฟกราฟิก ป้ายประชาสัมพันธ์ เป็นต้น
และประชาส ัมพ ันธ ์หร ือเผยแพร ่ผ ่ าน
ช่องทางออนไลน์หรือจุดประชาสัมพันธ์
บริเวณสถานที่ ตั ้งตามความเหมาะสมมีผู้ 
ร ับบร ิการหร ือผ ู ้  มาต ิดต ่อราชการกับ

1. จัดทำคู่มือขั้นตอนและระยะเวลาที่ใช้
ในการปฏิบัติงานหรือการให้บริการ  
 
2.  เพ ิ ่มการให ้บร ิการผ ่านช ่องทาง
ออนไลน์ ระบบ  
E-Service   

ไตรมาส 1-2  
(ปีงบประมาณ 
พ.ศ. 2569)  

สำนักปลัด 
กองคลัง 
กองช่าง 

 



 
 
 
 
 
 
 

หน่วยงานบางรายเห็นว่า เจ้าหน้าที ่ ของ
หน่วยงานมีการปฏิบัติงานหรือให้บริการกับ
ผู้มาติดต่อไม่เท่าเทียมกัน ดังนั้น หน่วยงาน
ควรวิเคราะห์ว่าภารกิจหรือบริการใดภายใน
หน่วยงานที ่เก ิดการให้บริการแก่ผู ้ท ี ่มา
ติดต่อหรือรับบริการไม่เท่าเทียมกัน จากนั้น
จึงพัฒนาช่องทางการให้บริการในรูปแบบ
ออนไลน์ หรือ E-Service เพ่ือลดการใช้ดุลย
พินิจหรือการเลือกปฏิบัติในภารกิจหรือ
บริการนั้นๆ ซึ่งจะช่วยสร้างความเท่าเทียม
ในการดำเน ินงานและช่วยให้เก ิดความ
สะดวกรวดเร ็วมากย ิ ่ งข ึ ้น นอกจากนี้  
หน ่วยงานควรระบ ุข ั ้นตอนที ่ ใช ้ในการ
ปฏิบัติงานหรือการให้บริการไว้ในคู่มือหรือ
มาตรฐานการปฏิบัติงาน หรือคู่มือการขอรับ
บริการโดยละเอียด หรืออาจจัดทำเป็นสื่อ
รูปแบบต่าง ๆเช่น แผ่นพับ อินโฟกราฟิก 
ป้ายประชาสัมพันธ์ เป็นต้น แล้วเผยแพร่
ประชาสัมพันธ์ให้แก่ผู ้รับบริการหรือผู ้มา
ติดต่อราชการ ได้รับทราบ 
 



 
 
 
 
 
 
 

ตัวช้ีวัด 
 

มาตรการ/โครงการ/กิจกรรม 
 

ผลการวิเคราะห์ตัวชี้วัดตามหลักเกณฑ์
การประเมิน ITA 

 

ขั้นตอน/วิธีการดำเนินการ 
 

ช่วงระยะเวลาการ
ดำเนินการ 

 

ผู้รับผิดชอบ 
 

7. ประสิทธิภาพการ
สื่อสาร  
 

1. พัฒนาช่องทางการเผยแพร่
ข้อมูลข่าวสารของหน่วยงานให้
ประชาชนทราบหลากหลาย
ช่องทางและเป็นปัจจุบันมีความ
ชัดเจน รวดเร็ว  
 

ผลการประเมินฯ ประจำปีงบประมาณ 
2568 ต ัวช ี ้ว ัดท ี ่  7 ประส ิทธ ิภาพการ
สื่อสาร ขององค์การบริหารส่วนตำบลสลุย 
ได้ 91.98 คะแนน พบว่า มีผู ้ รับบริการ
หรือผู้ มาติดต่อราชการกับหน่วยงานบาง
ราย มีความเห็นว่า ช่องทางการเผยแพร่
ข้อมูลของหน่วยงานเข้าถึงได้ง่าย แต่ก็ต้อง
พัฒนาระบบเผยแพร่ข้อมูลข่าวสารให้เข้าถึง
ได้ง ่ายยิ ่งขึ ้น เช ่นการเพิ ่มช ่องทางการ
เผยแพร่ข ้อมูลข่าวสารให้มากขึ ้นและมี
ผ ู ้ รับบร ิการหร ือผ ู ้มาต ิดต ่อบางราย มี
ความเห ็นว่า การประชาสัมพันธ์ข ้อมูล
ข่าวสารที ่ประชาชนหรือผู ้รับบริการควร
ได้รับทราบยังไม่ชัดเจนเท่าที่ควร หน่วยงาน
ควรมีการเพิ่มช่องทางการประชาสัมพันธ์
ข้อมูลข่าวสารให้มากยิ่งข้ึน 
 

 1. จัดให้มีช่องทางการเผยแพร่ข้อมูล
ข ่าวสารของหน่วยงานให้ประชาชน
ทราบหลากหลายช ่องทางและเป็น
ปัจจุบันมีความชัดเจน รวดเร็ว และจัด
ให้มีเจ้าหน้าที่รับผิดชอบตอบข้อสงสัย
เบื้องต้นให้แก่ผู ้ติดต่อและประสานส่ง
เรื ่องไปยังหน่วยงานและเจ้าหน้าที ่ ที่
ร ับผิดชอบงานนั ้นโดยตรง และให้มี
ช ่องทางตอบกลับเพื ่อแจ้งให้ผู ้ต ิดต่อ
ทราบข้อมูลที่ต้องการ  
 
2. ปรับปรุงรูปแบบบนหน้าเว็บไซต์ของ
หน่วยงานให้เป็นหมวดหมู่ เพื ่อความ
สะดวกต่อการเข้าถึงข้อมูลข่าวสาร  

ไตรมาส 1-4  
(ปีงบประมาณ 
พ.ศ. 2569)  

สำนักปลัด 
กองคลัง 
กองช่าง 

 



 
 
 
 
 
 
 

ตัวช้ีวัด 
 

มาตรการ/โครงการ/กิจกรรม 
 

ผลการวิเคราะห์ตัวชี้วัดตามหลักเกณฑ์
การประเมิน ITA 

 

ขั้นตอน/วิธีการดำเนินการ 
 

ช่วงระยะเวลาการ
ดำเนินการ 

 

ผู้รับผิดชอบ 
 

8. การปรับปรุงระบบ
การทำงาน  
 

1. ส ่งเสริมการมีส ่วนร่วมของ
ประชาชนในการดำเนินงานตาม
ภารกิจของ อบต.สลุย  
 

ผลการประเมินฯ ประจำปีงบประมาณ 
2568 ตัวชี้วัดที่ 8 การปรับปรุงการทำงาน 
ขององค์การบร ิหารส ่วนตำบลสลุย ได้  
92.12 คะแนน พบว่า มีผู้รับบริการหรือผู้
มาติดต่อราชการกับหน่วยงานบางรายมี
ความเห็นว่า หน่วยงานยังไม่เปิดโอกาสให้
บ ุคคลภายนอกเข้าไปมีส ่วนร ่วมในการ
ปรับปรุงพัฒนาการดำเนินงานหรือการ
ให้บริการของหน่วยงานเท่าที ่ควร ดังนั้น 
หน่วยงานควรเปิดโอกาสให้บุคคลภายนอก
เข้ามามีส ่วนร่วมในการดำเนินงานตาม
ภารกิจของหน่วยงานให้มากขึ ้น ผ่านการ
ดำเนินการ โครงการหรือกิจกรรมต่าง ๆ 
แ ล ะ เ ผ ย แ พร ่ ผ ล ก า ร เ ป ิ ด โ อ ก า ส ให้
บ ุ คคลภายนอกเข ้ ามาม ีส ่ วนร ่ วมกับ
หน่วยงานให้สาธารณชนรับทราบ 
 

 1.  ส ่ ง เ ส ร ิ ม ใ ห ้ ป ร ะ ช า ช น แ ล ะ
บุคคลภายนอกเข้ามามีส่วนร่วมในการ
ดำเนินงานตามภารกิจของ อบต.สลุย 
และเผยแพร ่ผลการเป ิดโอกาสให้
บ ุคคลภายนอกเข้ามามีส ่วนร ่วมกับ
หน่วยงานให้สาธารณชนทราบ  
 
 

ไตรมาส 1-4  
(ปีงบประมาณ 
พ.ศ. 2569)  

สำนักปลัด 
กองคลัง 
กองช่าง 

 



 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ตัวช้ีวัด 
 

มาตรการ/โครงการ/กิจกรรม 
 

ผลการวิเคราะห์ตัวชี้วัดตามหลักเกณฑ์
การประเมิน ITA 

 

ขั้นตอน/วิธีการดำเนินการ 
 

ช่วงระยะเวลาการ
ดำเนินการ 

 

ผู้รับผิดชอบ 
 

9. การเปิดเผยข้อมูล  
 

1. กิจกรรมการเผยแพร่ข ้อมูล
ข่าวสารของหน่วยงาน  
 

ผลการประเมินฯ ประจำปีงบประมาณ 
2568 ตัวชีว้ัดที่ 9 การเปิดเผยข้อมูล ของ
องค์การบริหารส่วนตำบลสลุย ได้ 97.50 
คะแนน ควรรักษาระดับและมาตรฐานไว้ 
 

1. ปรับปรุงรูปแบบบนหน้าเว็บไซต์ของ
หน่วยงานให้เป็นหมวดหมู่ เพื่อสะดวก
ต่อการเข้าถึงข้อมูลข่าวสาร  
 

ไตรมาส 1-4  
(ปีงบประมาณ 
พ.ศ. 2569)  

สำนักปลัด 
กองคลัง 
กองช่าง 

 

10. การป้องกันการ
ทุจริต  
 
 
 
 

1.  ก ิ จ ก ร รมกา รข ั บ เ ค ลื่ อ น
คุณธรรม จริยธรรม  
2. มาตรการป้องกันการทุจริตใน
หน่วยงาน  
3.  ก ิจกรรมส ่งเสร ิมค ุณธรรม
จริยธรรม  
 

ผลการประเมินฯ ประจำปีงบประมาณ 
2568 ตัวชีว้ัดที่ 10 การป้องกันการทุจริต 
ขององค์การบริหารส่วนตำบลสลุย  
ได้ 100.00 คะแนน ควรรักษาระดับและ
มาตรฐานไว้ 
 

1. จ ัดก ิจกรรมที ่ม ีล ักษณะเป็นการ
สอดแทรกสาระด้านคุณธรรม จริยธรรม 
ของเจ้าหน้าที่รัฐ  
 

ไตรมาส 1-4  
(ปีงบประมาณ 
พ.ศ. 2569)  

สำนักปลัด 
 



  
คูมือหรือแนวทางการปฏิบัติงานสำหรับเจาหนาท่ี 

 
 

กำหนดข้ันตอนและกรอบระยะเวลา 

 
 

1.การปฎิบัติหน้าที ่ 

 

 

 

 



 

 
 

 

 

 

 

 



 
 
 

 
 

 

 

 

 

 



 

 
 

 

 

 

 



 
 

 
 

 

 

 



 
 

 
 
 

 

 

 

 

 



 
 

 
 

7.ประสิทธิภาพการส่ือสาร 

 

 

 

 



 
 

สงเสริมการมีสวนรวมของประชาชนในการดำเนินงานตามภารกิจของ อบต.สลุย 

 
 

 

 

 

 



 
 
 

 

 

 

 

 



 

 

10.การป้องกันการทุจริต 

 

 

 

 



 
 
 
 

  
 
 
 
 
 

 

1.การปฏิบัติหน้าที่ 

 

 


